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　　　　　　　　　　　秋田県中央男女共同参画センター

メール相談をご利用の際は以下の事項をご確認下さい。

〇秋田県外にお住まいの方のメールはご遠慮願います。

〇相談に対する返信には 1 週間ほどかかります。土日祝が含まれると返信は
遅くなります。お急ぎの方は、電話相談をご利用ください。 

〇相談内容に緊急を要するときは面接や電話の相談をお勧めします。継続相談
をご希望の場合、詳しくお話を伺うため、面接や電話での相談を案内する場
合があります。 

〇回答が届かない場合、送信エラー等の可能性がありますので、電話など他の
手段でご相談ください。 

〇回答メールを受信できるよう、メールの受信条件を設定してください。 

〇メール文に、お住まいの市町村、性別、年齢を書いていただくことでスム
ーズな支援に繋がります。 

〇あなたの秘密は守ります。相談内容や個人情報を、同意なく第３者に公開す
ることはありません。ただし、自殺、自傷、虐待、DV、犯罪などによって、
身体や生命に危険が及ぶ恐れや緊急性が高いと判断される場合は、人命保護
や法令遵守を優先し、警察、関係機関などに連絡して、相談内容を含む個人
情報を共有することがあります。 

〇行政に対するご意見やご要望など、管理者が不適当と思われる内容への回答
はいたしません。 


